COME OTTENERE UN’ IDENTITA' DIGITALE
Premessa

Con l'avvento delle tecnologie informatiche, al fianco dellidentita personale, si sono create
identita digitali,

Il codice dellamministrazione digitale (CAD) la definisce come: “la rappresentazione
informatica della corrispondenza biunivoca tra un utente ed i suoi attributi identificativi,
verificata attraverso l'insieme dei dati raccolti e registrati in forma digitale” ossia la
rappresentazione di un individuo identificabile in base alle informazioni raccolte in uno
specifico sistema informatico.

Da un punto di vista pratico creare un‘identita digitale, nei modi di seguito elencati, permette
di accedere ai servizi on line delle pubbliche amministrazioni e delle imprese aderenti
attraverso l'autenticazione on line con lo stesso nome utente e password per es. per
prestazioni sanitarie, iscrizioni scolastiche, dichiarazioni dei redditi, prestazioni inps......etc etc.

Per accedere ai servizi on line della piattaforma del comune di Malalbergo & necessario avere
SPID - Sistema pubblico di identita digitale nazionale - (https://www.spid.gov.it/).

Come registrarsi a SPID (Sistema Pubblico di Identita digitali)
Le credenziali SPID sono rilasciate da enti certificati AGID.

Per richiedere ed ottenere le credenziali SPID occorre avere:
> un indirizzo e-mail;
un numero di telefono cellulare.
un documento d’ identita valido (carta d'identita, passaporto, patente di guida);
la tessera sanitaria.
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Per ottenere le credenziali occorre registrarsi sul sito di uno dei gestori di identita digitali (c.d.
identity provider). Al momento sono disponibili Aruba, Infocert, Intesa, LEPIDAID (ex
FedEra), Namirial, Poste Italiane, Sielte o TIM. Ogni soggetto offre il servizio con diverse
modalita di richiesta e rilascio di SPID, alcuni anche a pagamento.

Esiste anche un’altra modalita che prevede I'utilizzo di firma digitale, carta d'identita
elettronica (CIE) o carta nazionale dei servizi (CSN). In questo caso € necessario avere un
lettore smart card da collegare al computer e che la CIE e la CSN devono essere
preventivamente abilitate per I'utilizzo dei servizi on line.

Per ottenere le credenziali SPID e richiesta una prima autenticazione de visu (salvo essere gia
in possesso di strumenti avanzati come la CIE, CNS e la firma digitale) che al momento e
svolta direttamente allo sportello da Poste Italiane o dal 14 ottobre dagli Sportelli SPID attivi
presso gli uffici comunali per SPID - Lepida ID.



Il vademecum sulla registrazione SPID Poste Italiane € consultabile collegandosi al sito del
comune di Malalbergo nella pagina dedicata alle iscrizioni on line / come accedere ai servizi
on line.

SPID LepidalD

A partire dal 14 ottobre, con l'attivazione del servizio LepidalD (che sostituisce
FedERa), il Comune di Malalbergo offre l'opportunita ai cittadini di rivolgersi
presso i propri sportelli dedicati per ottenere gratuitamente un’identita SPID. Alla
stessa data non verranno piu rilasciate credenziali FedERa. Chi € in possesso di
credenziali FedEra con livello di affidabilita ALTO, sara contattato direttamente da Lepida per
trasformare le proprie credenziali Federa in SPID, con pochi click.

Possono ottenere SPID tutti i cittadini in possesso di documenti italiani in corso di validita, e
che abbiano compiuto i 18 anni.
Per richiedere ed ottenere le credenziali SPID Lepida ID occorre:
> un indirizzo e-mail;
» un numero di telefono cellulare.
> uno o piu file contenenti la scansione fronte-retro di un documento di riconoscimento
valido (carta d'identita, passaporto, patente di guida);
> uno o piu file contenenti la scansione fronte-retro della tessera sanitaria in corso di
validita.

I cittadini che possiedono gia un‘identita FedERa regionale riceveranno una comunicazione via
mail da Ledida ID con le indicazioni da seguire per convertire l'identita FedERa in una nuova
identita SPID LepidalD:

e se la credenziale FedERa ha livello di affidabilita ALTO: la procedura di conversione in
identita LepidalD richiede semplici passaggi on-line, dopo aver inserito le proprie
credenziali FedERa, che diventeranno credenziali SPID;

e se la credenziale FedeERa ha livello di affidabilita MEDIO o BASSO. La procedura di
conversione in identita LepidalD risulta molto simile alla richiesta di una nuova
credenziale FedEra.

Presso /URP/Segreteria di Malalbergo verra fornita assistenza per la pratica di convalida
delle credenziali SPID Lepida ID, su appuntamento chiamando i numeri 051/6620220-
051/6620244, nelle seguenti giornate:

= |unedi, mercoledi e venerdi dalle 9:00 alle 12:00;

= giovedi pomeriggio dalle 15:00 alle 17:00.



