VALENTINA ZUCCHINI

Residente ad: Altedo (BO)
Nazionalitd: ifaliona

Istruzione

Anno 2004: Diploma di “Tecnico dei servizi furistici” conseguito presso Istituto Alberghiero
Ipssar Orio Vergani di Ferrara.

Esperienza

¢ Estate 2002
Bar *Caffé Pausa” a Casoni di Malalbergo
Mansione: barista
Competenze: caffetteria, preparazione cocktail, gestione del cliente.

s Estate 2003
Autogril Castel Bentfivoglio Ovest Autostrada A13
Mansione: addetta alla cucina e lavanderia
Competenze: gestione della cucing, gestione lavanderia, preparazione past,
pulizia sala ristorante.

o [Dal 2004 al 2006
Pasticceria Caffetteria "La Dolce Vita" di Altedo.
Mansione: barista -
Competenze: caffetteria, pasticceria, confezionamento, preparazione cockiail,
gestione del cliente.

s Dal 2006 al 2008
Bar "Pacha Club” di Altedo
Mansione: gestione in societd
Competenze: gestione totale del locale, contabilitd, gestione fornifori, gestione del
cliente, gestione del personale.

s FEstate 2008
Hotel “Man” di Lido di Savio (RA)
Mansiones: addetta alricevimento e barista



Competenze: gestione prenotazioni, contabilitd, uso programmea gestionale
prenofazioni, gestione del cliente, caffetteria, gestione mail.

e  Dal 2009 al 2011
Coop Reno
Mansione: addetta alle vendite, addetta alla gastronomia, addetta alla pescheria
Competenze: gestione del cliente, conoscenza e lavorazione di prodotti
gastronomici e prodotti da forno, conoscenza e lavorazione di prodotti ittici,
gestione del magazzino, invio ordini, allestimento scaffali, freschi e surgelati.

e Dal2011 agiugno 2017
Mc Donald’s talia
Mansione: manager assistente alla direzione
Competenze: responsabilita di gestione dei vari reparti del ristorante, gestione del
turno, gestione dipendenti, gestione casse e cassaforte, inventario, gestione ordini,
gestione orari del personadle, gestione feedback del cliente.,

e DaSettembre 2021 o Giugno 2022
Elior
Adeltta mensa,

s Do Settembre 2022
Camst Soc. Coop.,
Addetta mensa e cucing.

Stage

& Febbroio/Marzo 2001
Antica Trattoria Volano di Ferrara
Mansione: camerierd

¢ Febbraio/Marzo 20072
Hotel Astra di Ferrara
Mansione: receptionist

s Aprile/Giugno 2003

Agenzia di viaggi "Dakota Viaggi” di Alfedo
Mansione: agente di viaggio/addetta dlla biglietteria

Alire @speri@ﬁm formative



s  Corso di una settimana con vari esami per il conseguimento del fitolo di "Manager
assistente alla direzione” svolto presso Mc Donald's talia ad Assago (MI)

s Per vari anni, allenatrice di paliavolo per bambini nella fascia d'etd dai 4 ai 12 anni
circa

e Corso ufficiale della federazione italiana pallavolo con conseguimento di tesserino
da allenatore,

e Corso di frucco artistico e cinematografico presso Scuola del Cinema di Bologna,
s Corso Strategist & Social Media Manager.

e Corso di Primo Soccorso e disostruzione pediatrica teorico e prafico,

Lingue

@

taliario madrelingua

@

Inglese scolastico

&

Francese scolastico

&

Spagnolo scolastico

Allre competenze

@

Uso del Pc
Buona conoscenza del pacchetto Office

e

@

Puliziar di immobili e industriali

@

Buona conoscenzg della cucina

@

Servizio ai tavoli e servizio gelateria

@

Economia domestica e gestione di piu bambini

in possesso di:

s Patente

o Aftestato HACCP illimitato (per conseguimento diploma alberghiero)
. Rec ’

e Automunita






